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PROJETO DE LEI N“Z¢ /2023

Estabelece a  obrigatoriedade  da
concessionaria de energia elétrica oferecer
opgdes de pagamento no aio da suspensdo
do servigo.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO ACRE,

FACO SABER que a Assembleia Legislativa do Estado do Acre decreta

€ ¢u sanciono a seguinte Let:

Art. 1° Fica obrigada a concessiondria de servigo publico de energia
elétrica a disponibilizar ao consumidor, no ato da suspensdio dos servigos, formas de

pagamento, com o intuito de evitar a interrupgo do fornecimento de energia.

§ 1° A empresa devera oferecer a opglio de pagamento por meio de

cartdes de débito ou crédito, ou via PIX.

§ 2° O encarregado por efetuar o corte no fornecimento do servigo de
energia elétrica deve portar maquina de cartdo de crédito ou débito, e oferecer ao
usudrio a oportunidade de pagar os débitos vencidos antes de efetuar a suspensdo dos

Servigos.

§ 3° Para proporcionar o pagamento dos débitos vencidos via PIX, o
p

encarregado deve portar fatura munida de QR Code.

§4° O pagamento do débito impossibilitardA a suspensio do

fornecimento do servigo.
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Art.2° Estando o agente da concessiondria desprovido da mdaquina de
cartdo para recebimento dos valores devidos, a suspensdo do servigo ndo poderd ser

realizada.

Paragrafo tinico Caso, no ato do desligamento, o consumidor ndo seja

encontrado, fica autorizada a suspensio do servigo.
Art. 3° O Poder Executivo poderé regulamentar esta lei.

Art. 4° Esta lei entra em vigor 30 dias apoés a data de sua publicagio.

Sala de Sessdes “Deputado Francisco Cartaxo”
6 de junho de 2023

Deputado EDUARDQ RIBEIRO
Partido Social Democratico (PSD)
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JUSTIFICATIVA

Inicialmente, precisamos destacar da importincia da energia elétrica em
nossas vidas. Nos dias atuais, a utilizamos para desempenhar a grande maioria das
atividades do nosso dia a dia, seja na conservagiio de alimentos ou para recarregar
aparelhos eletronicos.

Tamanha sua importincia, faz com que a energia elétrica seja classificada
como um servigo essencial e indispensavel para a populagfo. Partindo disso, o presente
Projeto de Lei pretende auxiliar as pessoas a terem a oportunidade de quitar seus débitos
com as concessiondrias antes da suspensfio dos servigos, evitando transtornos € mais
débitos com as taxas de religagfo.

O objetivo principal desta proposigdo ¢ resguardar o direito do
consumidor no acesso aos servigos publicos essenciais, além de evitar retrabalho na
desativacgdo e reativagio do servigo.
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